[bookmark: _GoBack]附件1：
一、服务要求
1.服务内容
法律顾问服务范围：提供包括但不限于法律咨询、合同草拟审查、出具法律意见书、纠纷处理、商务谈判、普法培训等法律相关服务。具体服务范围包括：
（1）需解答采购人的相关法律咨询、依法提供专业法律意见。
（2）审查采购人各部门提交的合同及其他法律文书、提供合同文本修改意见，修订合同范本，起草合同。
（3）提供采购人纠纷处理法律意见。
（4）根据采购人部门需要参与医院重大事项商务谈判。
（5）协助采购人进行有关的法治宣传教育、参与法律知识培训活动。
（6）提供日常咨询与建议服务。
（7）应采购人要求，向采购人提供国家有关法律法规信息。
（8）接受采购人委托、担任诉讼案件或仲裁案件代理人，代理费用依据合同约定另行计算。
（9）其他法律事务。
2.服务要求
（1）供应商须组建法务服务团队，保质保量完成采购人交办的各项工作，接受采购人的监督、考评。
（2）供应商必须严格遵守采购人的管理制度、工作纪律。
（3）供应商必须遵守保密制度，对在工作中所接触的案件以及证据资料必须保密，对其他接触、了解的采购人工作应当严格保密，不得向任何第三方披露。
（4）供应商应当勤勉、尽责地完成约定的法律事务工作，以其依据的法律作出的判断，尽最大努力维护采购人的合法权益。
（5）提供的服务符合现行国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准规范。
（6）采购人有权对考核办法作出调整，服务期间采购人将对供应商服务质量、服务效率、服务态度等方面进行考核，根据考核结果进行费用结算。
3.考核办法
评分单位/部门：自贡市精神卫生中心          时间：     年     月     日
	考核单位
	自贡市精神卫生中心

	考核内容
	工作职责
	工作标准
	标准
分值
	考核分

	
	法律服务


	按医院要求，在事件时效内，对部门法律咨询及时进行回复，参考实用性较强，必要时提供了书面法律意见。
	
15
	

	
	
	按医院要求，及时、主动协助部门草拟、修订和审查合同，出具律师意见书、声明、确认书等法律文件或法律文书。
	
15
	

	
	
	按医院诉求，积极协助部门清理、建立、完善相关规章制度。
	10
	

	
	
	代理医院参加相关诉讼、争议协商和调解、仲裁等，态度积极、恪尽职责。
	
15
	

	
	
	及时、有效地为医院处理各种突发应急事件提供法律支持。
	10
	

	
	
	及时并按要求完成法治宣传教育、参与法律知识培训活动。
	10
	

	
	法务执行
	参与医疗纠纷医患谈判，就医疗损害责任提出律师意见、代理医疗诉讼等。
	
5
	

	
	
	参与合同履行缺陷监管，对合同的变更、解除、终止、仲裁和诉讼等提出律师意见，并对合同履行缺陷依法追究。
	
5
	

	
	服务质量
	与医院之间的沟通机制顺畅，双方能够及时、有效地传递信息和反馈意见。
	
5
	

	
	
	服务态度积极、主动，能够以医院利益为重，提供贴心、周到的法律服务。
	
5
	

	
	
	具备持续改进服务质量的意识和能力，能够根据医院的反馈意见不断优化服务内容和方式。
	
5
	

	总分
	

	备注：
考核结果认定：当年度考核结果得分≥90分时，考核结果为合格，得分低于90分为不合格。考核不合格采购人有权拒绝支付当年服务费剩余的15%并解除合同，由此造成的一切责任和损失由供应商全部承担。
1）采购人有权根据自身业务发展调整以上考核条款及分值；
2）采购人有权对供应商内容做出客观公正评价，得分最终解释权归采购人所有。


二、商务要求
（1）服务期限：自合同签订日起3年。
（2）服务地点：自贡市精神卫生中心。
[bookmark: OLE_LINK1]（3）付款方式：合同总价支付比例：合同总金额按服务年度均分，每个服务年度支付合同总金额的三分之一。
每年度服务费支付节点：
1）第一次支付：每个服务年度开始之日起30日内，采购人向中标人支付当年服务费的85%。
2）第二次支付：每个服务年度期满后30日内，经考核合格后，采购人向中标人支付当年服务费剩余的15%。
