附件1：
（包1）服务要求及商务要求
★一、服务要求
1.托管时间：2026年暑假期间开展，集中托管20天，托管时间为每周一至周五，每日早7:50至晚6:00。
[bookmark: OLE_LINK1]2.托管管理：负责托管人员日常签到、考勤、秩序管理，保障托管人员在托管期间人身安全，建立安全巡查、应急值守制度。
3.趣味活动：合理安排体能运动、手工、美术、益智游戏等活动，丰富托管人员暑期生活，劳逸结合。
4.餐食要求：托管期间统一提供营养午餐及下午茶点，托管机构或合作餐饮机构具备正规食品经营资质，食材全程溯源；每日科学搭配荤素营养餐，每周公示食谱；严格落实餐具消毒、食品留样制度。
5.安全保障：配备不低于1个安保人员、应急物资，落实消防安全、卫生消毒、出入登记制度，建立突发事件应急预案。
6.卫生后勤：保障托管场地干净整洁、通风消毒，规范管理饮水、休息区域，为学生提供安全舒适的托管环境。
7.服务合规：严格遵守教育、消防、卫生相关规定，全程规范运营，接受采购单位日常监督检查。
8.无重大安全事故及违法违规记录；具备完善服务团队、场地设施及应急保障能力。
9.供应商成交后，签订合同前需提供全体工作人员健康证、师资证复印件、单位内建筑物的质量检测合格报告、消防验收合格证明复印件。
10.托管点位要求：汇东主城区。
[bookmark: _GoBack]★二．商务要求
1.付款方式：服务完成后，采购人收到供应商开具的全额正规发票后30个工作日内，按照实际托管天数据实结算。 
2.费用分摊方式：本次暑期托管费用由自贡市精神卫生中心工会委员会、职工个人各承担50%；由工会统一通知缴费时间、缴费渠道，职工按要求完成缴费即可。
3.最高限价收费标准：65元/人/天。
4.保险保障：供应商为每位托管人员购买人身意外伤害保险，保额不低于10万元，覆盖服务全周期。
5.违约责任与争议解决的办法（以下“甲方”是指采购人、“乙方”是指成交供应商）： 
（1）甲乙双方必须遵守并执行项目中的各项规定，保证本项目的正常履行。
（2）甲方无故逾期付款的，除应及时付足款项外，应向乙方偿付欠款总额万分之五/天的违约金。 
（3）如因乙方工作人员在履行职务过程中的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因给甲方造成损失或侵害，包括但不限于甲方本身的财产损失、由此而导致的甲方对任何第三方的法律责任等，乙方应支付合同总价 15%的违约金，并承担全部的赔偿责任。
（4）变更、中止或者终止合同，有过错的一方应当承担赔偿责任，双方都有过错的，各自承担相应的责任。
